
ตดิตอ่ฝ่ายบรกิาร โทร. 062-4644455, 081-4223068

คู่มอืการใชตู้แ้ช่
ขอ้มลูเบอืงตน้และวธิกีารดแูล

รกัษา

คูม่อืการใชตู้แ้ชฉ่บบันีไดอ้ธบิายวธิกีารใชง้านและการดแูลรกัษาตูแ้ชเ่บอืงตน้ สามารถใชไ้ดก้บัตูแ้ชรุ่น่ตา่งๆของบรษิทั ว ีด ูโซลชูนัส ์
จาํกดั เชน่ ตูแ้ชม่นิิมารท์ ตูแ้ชส่แตนเลส ตูแ้ชเ่คก้

1. วธิกีารเรมิตน้ใชง้านตูแ้ช่

ขอ้แนะนํากอ่นการใชง้าน
1.1 แกะวสัดทุหีอ่หุม้ตูแ้ชท่งัหมดออก เชน่ โฟม เทป และวสัดุหอ่หุม้อนืๆ จากนันเปิดประตตููแ้ชท่งิไวส้กัครูเ่พอืระบายอากาศ
1.2 กอ่นใชง้านตูแ้ชท่กุครงัควรทาํความสะอาดภายในตูแ้ชก่อ่น (อ่านเพมิเตมิหวัขอ้ที 3)
1.3 เสยีบปลกัไฟฟ้าเขา้กบัเตา้รบั ทใีชแ้รงดนัไฟฟ้าเฟสเดยีวที 220 โวลต ์ 50 เฮริตซ ์ (220V, 50Hz)
1.4 กดปุ่ ม ON เพอืเปิดการทาํงานของตูแ่ชป่ระมาณ 30 นาที เพอืใหตู้แ้ชท่าํงานใหไ้ดอุ้ณหภมูทิตีอ้งการกอ่นจงึจะ

นําสนิคา้เขา้ไปแชภ่ายใน

วธิกีารแชส่นิคา้หรอืเครอืงดมื
1.1 นําสนิคา้หรอืเครอืงดมืทตีอ้งการแชเ่ขา้แชภ่ายในตูเ้ย็น
1.2 อยา่วางสนิคา้หรอืเครอืงดมืปิดกนัชอ่งดดูอากาศและชอ่งปลอ่ยอากาศ เพราะจะทาํใหป้ระสทิธภิาพในการ

ถา่ยเทของตูแ้ชล่ดลง
1.3 วางสนิคา้หรอืเครอืงดมืใหพ้อดกีบัชนัวางของ

2. ขอ้แนะนําในการใชตู้แ้ชอ่ย่างถูกวธิี

ขอ้แนะนําในการยดือายุการใชง้านของตูแ้ชแ่ละเพอืความปลอดภยัในการใชง้าน
2.1 หา้มตงัตูแ้ชใ่กลแ้หลง่ความรอ้น การตงัตูแ้ชใ่กลเ้ตาไฟ หรอืถกูแสงแดดสอ่งถงึจะทาํใหตู้แ้ชท่าํงานอยา่งหนัก
2.2 ควรตงัตูแ้ชใ่นอากาศถา่ยเทไดส้ะดวก ไม่ควรตงัตูแ้ชใ่นทอีบัชนื ตาํแหน่งทตีงัตูแ้ชค่วรมรีะยะหา่งจากเพดานประมาณ

30 ซม.ดา้นขา้ง 3 ซม. ดา้นหลงัควรหา่งจากผนัง 10 ซม. เพอืความสะดวกในการปิดเปิดตูแ้ละระบายอากาศ
2.3 ระมดัระวงัอยา่ใหส้ายไฟชาํรดุ ในการตดิตงัตูแ้ชค่วรตรวจสอบสายไฟวา่ชาํรดุหรอืไม่ ซงึอาจมผีลมาจากการวางตวัตูท้บั

สายไฟ หรอืสายไฟถกูปาดขณะตดิตงัถา้พบวา่สายไฟเกดิชาํรดุ ตอ้งแจง้ใหช้า่งเปลยีนโดยดว่น
2.4 อยา่เสยีบปลกัตูแ้ชร่ว่มกบัเครอืงใชไ้ฟฟ้าอนื ๆ ปลกัของตูแ้ชค่วรแยกออกจากเครอืงใชไ้ฟฟ้าอนื ๆ และควรมอีุปกรณ์

ตดักระแสไฟฟ้าป้องกนัไฟฟ้าลดัวงจรไวด้ว้ย
2.5 เลอืกใชอุ้ณหภมูใิหเ้หมาะสมกบัการใชง้านเพอืประหยดัพลงังาน

คาํเตอืน
1. เมอืกระแสไฟฟ้าเกดิขดัขอ้ง เชน่ไฟตก หรอืไฟดบัใหร้บีถอดปลกัตูแ้ชท่นัที เมอืกระแสไฟฟ้าเป็นปกตแิลว้ จงึจะเสยีบปลกัตู ้

แช่ การเสยีบปลกัตูแ้ชอ่กีครงัหลงัจากทถีอดปลกัแลว้ ควรทงิชว่งระยะเวลาใหห้่างอยา่ง นอ้ย 5 นาที
2. หา้มเก็บสารเคมแีละสารไวไฟ ไวใ้นตูแ้ชเ่ด็ดขาด เพราะสารเคมแีละสารไวไฟมีจดุวาบไฟตาํ อาจทาํใหเ้กดิการ

ระเบดิได ้ นอกจากนีไม่ควรเก็บสารเคมีตา่งๆรวมกบัอาหาร เพราะจะทาํใหเ้กดิสารปนเปือนในอาหารได ้
3. หา้มใชนํ้ามนัหรอืยาฉีด เชด็ตูแ้ช่ การใชนํ้ายาฉีดหรอืสารเคมอีนื ๆ ฉีดเชด็ตูแ้ชอ่าจทาํใหตู้แ้ช่ เกดิรอยดา่งได ้
4. อยา่แชข่วดเบยีร,์ ขวดนําอดัลมลงในชอ่งแชแ่ข็ง เพราะความเย็นจะทาํใหนํ้าในขวดแข็งและขยายตวัจนทาํใหข้วดแตกได ้
5. หา้มใชม้ดีหรอืของมคีม งดัแซะนําแข็งออกจากชอ่งแชแ่ข็งโดยเด็ดขาด เพราะจะทาํใหแ้ผงความเย็นชาํรดุได ้ หากเกดิ

ความเสยีหายดงักลา่ว ทางบรษิทัจะไม่รบัผดิชอบ เพราะเกดิจากผูใ้ชเ้อง
6. หา้มใชนํ้าราดภายในตูแ้ชโ่ดยเด็ดขาด เพราะจะทาํใหเ้กดิกระแสไฟฟ้ารวัจากระบบไฟฟ้าได ้
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3. การทําความสะอาดตูแ้ช่

- กอ่นทาํความสะอาดตูแ้ชท่กุครงัควรดงึปลกัไฟฟ้าออกจากเตา้รบักอ่น เพอืป้องกนัไฟฟ้าดดู หรอือนัตรายจากใบพดัของตู ้
แชท่หีมุนดว้ยความเรว็สงู

- อยา่ใชนํ้าราดโดยตรงลงบนตูแ้ช่ เพราะอาจจะทาํใหไ้ฟฟ้าลดัวงจรได ้

วธิกีารทาํความสะอาดตูแ้ชร่ะบบลมเป่า(No Frost) 
(ควรทําอยา่งนอ้ยเดอืนละ 1 ครงั) 

3.1 กดปุ่ ม OFF เพอืปิดตูแ้ช่ และถอดปลกัไฟของตูแ้ชอ่อก
3.2 ใชผ้า้หรอืฟองนําชบุนําสบู่บดิพอหมาดๆ แลว้เชด็ตวัตู ้
3.3 ใชผ้า้ชบุนําพอหมาด ๆ เชด็คราบสบู่จนหมด
3.4 ใชผ้า้แหง้เชด็ตูใ้หแ้หง้อกีครงั
3.5 เสยีบปลกัไฟของตูแ้ชแ่ละกดปุ่ ม ON เพอืเปิดตูแ้ช่

วธิกีารทาํความสะอาดหรอืละลายนําแข็ง(Defrost) สําหรบัตูแ้ชร่ะบบนําแข็งเกาะ(Copper-Line) 
(ควรทําอยา่งนอ้ยเดอืนละ 1 ครงั) 

3.1 กดปุ่ ม OFF เพอืปิดตูแ้ช่ และถอดปลกัไฟของตูแ้ชอ่อก
3.2 รอนําแข็งภายในตูล้ะลายจนหมด
3.3 นําผา้เชด็และซบันําภายในตูใ้หแ้หง้สนิท
3.4 ใชผ้า้หรอืฟองนําชบุนําสบู่บดิพอหมาดๆ แลว้เชด็ตวัตู ้
3.5 ใชผ้า้ชบุนําพอหมาด ๆ เชด็คราบสบู่จนหมด
3.6 ใชผ้า้แหง้เชด็ตูใ้หแ้หง้อกีครงั
3.7 เสยีบปลกัไฟของตูแ้ชแ่ละกดปุ่ ม ON เพอืเปิดตูแ้ช่

วิธีการทาํความสะอาดห้องเครอืงและแผงระบายความร้อน (Condensing Unit)

(ควรทําทกุๆ 3-4 เดอืน) หากปลอ่ยใหม้ฝีุ่ นเกาะสะสมอยู่ภายในหอ้งเครอืงและแผงระบายความรอ้น ประสทิธภิาพการระบายความ
รอ้นจะลดลง สง่ผลใหป้ระสทิธภิาพในการทาํงานของตูแ้ชล่ดลงตามไปดว้ย นอกจากนีความชนืทจีบัตวักบัฝุ่ นอาจทาํใหก้ระแสไฟฟ้า
รวัลงพนืได ้ การทาํความสะอาดหอ้งเครอืงและแผงระบายความรอ้น (Condensing Unit) ควรปรกึษาตวัแทนจาํหน่ายหรอืช่าง

ผูชํ้านาญ

3.1 กดปุ่ ม OFF เพอืปิดตูแ้ช่ และถอดปลกัไฟของตูแ้ชอ่อก
รอจนกระทงัห้องเคร ืองและแผงระบายความร้อน (Condensing Unit) เยน็ตวัลง

3.2 ใชแ้ปรงทาํความสะอาดหรอืใชเ้ครอืงเปาลมเป่าฝุ่นและคราบสกปรกออก

- หอ้งเครอืงและแผงระบายความรอ้น (Condensing Unit) จะรอ้นจดัในขณะทตีูแ้ชก่าํลงัทาํงาน ควรหยดุการทาํงานและ
ปลอ่ยใหเ้ย็นสนิทกอ่นทจีะสมัผสั

- ใบพดัลมในหอ้งเครอืงหมุนดว้ยความเรว็สงู อาจทาํใหเ้กดิอนัตรายได ้ ควรหยดุการทาํงานของเครอืงกอ่นทจีะสมัผสั
- การทาํความสะอาดควรใชผ้า้แหง้เชด็เทา่นัน ไม่ควรทาํใชห้อ้งเครอืงเปียกชนื เพราะอาจทาํใหเ้กดิกระแสไฟฟ้ารวัได ้

การตรวจสอบภายหลงัการทาํความสะอาด
(ควรทําทกุครงั) หลงัจากทาํความสะอาดควรตรวจสอบสงิตา่งๆ ดงันีเพอืความปลอดภยั

3.1 ปลกัไฟฟ้าเสยีบเขา้กบัเตา้รบัแลว้หรอืไม่? และควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ปลกัไฟฟ้าไม่รอ้นผดิปกติ
3.2 ตรวจดรูอยแตกและความเสยีหายของสายไฟฟ้า หากพบความผดิปกตแิมเ้พยีงเล็กนอ้ยใหต้ดิตอ่ชา่งหรอื

ผูแ้ทนจาํหน่ายทนัที
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4. ปัญหาและการตรวจสอบเบอืงตน้

เมอืตูแ้ชเ่กดิขดัขอ้งควรตรวจสภาพความเรยีบรอ้ยดว้ยตนเองกอ่นจะเรยีกชา่งมาบรกิาร ดงันี

ตูแ้ชไ่ม่ทาํงาน
- ตรวจดวูา่มไีฟทเีตา้เสยีบหรอืไม่
- เสยีบปลกัแน่นหรอืไม่
- ฟิวสห์รอืเบรคเกอรต์ดัตอนหรอืไม่

ตูแ้ชไ่ม่ค่อยเยน็
- ตรวจดวูา่ปรบัอุณหภมูภิายในตูอ้ยูใ่นตาํแหน่งตาํไปหรอืไม่
- ใสข่องรอ้น ๆ ไวใ้นตูแ้ชห่รอืไม่
- ใสข่องมากเกนิไปหรอืไม่
- ขอบประตมูชีอ่งวา่งทาํใหค้วามเย็นออกหรอืไม่

ในตูแ้ชเ่กดิหยดนําเกาะ
- ทอ่นําทงิตนัหรอืไม่
- ใสข่องทมีคีวามรอ้นมากหรอืมไีอนํามากในตูแ้ชห่รอืไม่

ตูแ้ชม่เีสยีงดงัผดิปกติ
- พนืททีตีงัตูแ้ชแ่ข็งแรงเพยีงพอหรอืไม่
- ตงัตูแ้ชไ่ดร้ะดบัหรอืไม่
- ตดิตงัตูแ้ชช่ดิกาํแพงเกนิไปหรอืไม่

การเกบ็ตูแ้ชช่วัคราว ในกรณีทไีม่ไดใ้ชง้าน
- วางแผน่ไมห้รอืวสัดอุนื คนัไวร้ะหวา่งประตแูละตวัตูแ้ชเ่พอืป้องกนัไมใ้หป้ระตตููแ้ชปิ่ดสนิท
- ตอ้งไม่เก็บตูแ้ชไ่วใ้นบรเิวณทเีด็กสามารถเขา้ไปเลน่ได ้ เพราะเด็กอาจจะเขา้ไปเลน่อยูภ่ายในตูเ้ย็นจนไม่สามารถออกมาได ้

อาจทาํใหเ้กดิอนัตรายแกช่วีติได ้

5. การเลอืกสถานทตีดิตงัตูแ้ช่

✔ตูแ้ชท่กุประเภทควรใชภ้ายในอาคารเทา่นัน

✔ตดิตงัตูแ้ชไ่วใ้นบรเิวณทอีากาศถา่ยเทไดส้ะดวก
บรเิวณทอีากาศถา่ยเทจะทําใหก้ารทํางานของตูแ้ชม่ปีระสทิธภิาพดขีนึและการระบายความรอ้นของแผงระบายความรอ้นทาํได ้
สะดวกยงิขนึ

✔ตดิตงัตูแ้ชไ่วใ้นบรเิวณทมีคีวามชนืตาํ
ควรหลกีเลยีงการวางตูเ้ย็นไวใ้นบรเิวณทฝีนสาดหรอืใกลก้บัอา่งลา้งมอื กอ๊กนํา หรอืทชีนืแฉะอนืๆ เพราะอาจทําใหเ้กดิไฟฟ้ารวั
หรอืเกดิสนิมทตีวัตูแ้ชไ่ด ้

✔ควรหลกีเลยีงการวางตูไ้กลก้บัแหลง่ความรอ้น
ประสทิธภิาพการคําความเย็นของตูแ้ชจ่ะลดลงหากตงัอยู่ใกลแ้หล่งความรอ้นและเตาไฟ รวมทงัอย่าใหแ้สงแดดส่องถกูตูแ้ช่
โดยตรง

✔ควรตงัตูแ้ชใ่นบรเิวณทมีคีวามมนัคงแข็งแรง
หากตงัตูแ้ชไ่วบ้รเิวณทไีม่แข็งแรง ตูแ้ชอ่าจสนัและเกดิเสยีงรบกวนได ้

✔ควรตงัตูแ้ชโ่ดยเวน้ระยะหา่งจากสงิรอบขา้งอยา่งเหมาะสม
ควรตงัตูแ้ชใ่นทซีงึอากาศถา่ยเทไดส้ะดวก ไม่ควรตงัตูแ้ชใ่นทอีบัชนื ตําแหน่งทตีงัตูแ้ชค่วรมรีะยะห่างดา้นบนประมาณ 30 ซม.
ดา้นขา้ง 3 ซม. ดา้นหลงัควรห่างจากผนัง 10 ซม. เพอืสะดวกในการปิดเปิดตู ้ และระบายอากาศไดด้ี

✔หลกีเลยีงการตงัตูแ้ชไ่วใ้นบรเิวณทเีสยีงตอ่การเกดิสนิม
บรเิวณทเีสยีงต่อการเกดิสนิม เชน่ ฤดูฝนบรเิวณทลีะอองฝนสาดถงึ, เขตอตุสาหกรรมบรเิวณใกลแ้หล่งสารเคม,ี พนืทใีกลช้ายฝังทะเล,
ตลาดสดทมีคีวามชนืสูง เป็นตน้

คู่มอืการใชตู้แ้ช ่ขอ้มูลเบอืงตน้และวธิกีารดูและรกัษา   3


