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คู่มอืการใชตู้แ้ช่
ขอ้มลูเบืÊองตน้และวธิกีารดแูล

รกัษา

คูม่อืการใชตู้แ้ชฉ่บบันีŖไดอ้ธบิายวธิกีารใชง้านและการดแูลรกัษาตูแ้ชเ่บื Ŗองตน้ สามารถใชไ้ดก้บัตูแ้ชรุ่น่ตา่งๆของบรษิทั ว ีด ูโซลชู ัŕนส ์
จาํกดั เชน่ ตูแ้ชม่นิิมารท์ ตูแ้ชส่แตนเลส ตูแ้ชเ่คก้

1. วธิกีารเร ิŕมตน้ใชง้านตูแ้ช่

ขอ้แนะนํากอ่นการใชง้าน
1.1 แกะวสัดทุีŕหอ่หุม้ตูแ้ชท่ ัŖงหมดออก เชน่ โฟม เทป และวสัดุหอ่หุม้อืŕนๆ จากนัŖนเปิดประตตููแ้ชท่ิ Ŗงไวส้กัครูเ่พืŕอระบายอากาศ
1.2 กอ่นใชง้านตูแ้ชท่กุคร ัŖงควรทาํความสะอาดภายในตูแ้ชก่อ่น (อ่านเพิŕมเตมิหวัขอ้ทีŕ 3)
1.3 เสยีบปลัŗกไฟฟ้าเขา้กบัเตา้รบั ทีŕใชแ้รงดนัไฟฟ้าเฟสเดยีวทีŕ 220 โวลต ์ 50 เฮริตซ ์ (220V, 50Hz)
1.4 กดปุ่ ม ON เพืŕอเปิดการทาํงานของตูแ่ชป่ระมาณ 30 นาที เพืŕอใหตู้แ้ชท่าํงานใหไ้ดอุ้ณหภมูทิีŕตอ้งการกอ่นจงึจะ

นําสนิคา้เขา้ไปแชภ่ายใน

วธิกีารแชส่นิคา้หรอืเครืŕองดืŕม
1.1 นําสนิคา้หรอืเครืŕองดืŕมทีŕตอ้งการแชเ่ขา้แชภ่ายในตูเ้ย็น
1.2 อยา่วางสนิคา้หรอืเครืŕองดืŕมปิดก ัŖนชอ่งดดูอากาศและชอ่งปลอ่ยอากาศ เพราะจะทาํใหป้ระสทิธภิาพในการ

ถา่ยเทของตูแ้ชล่ดลง
1.3 วางสนิคา้หรอืเคร ืŕองดืŕมใหพ้อดกีบัช ัŖนวางของ

2. ขอ้แนะนําในการใชตู้แ้ชอ่ย่างถูกวธิี

ขอ้แนะนําในการยดือายุการใชง้านของตูแ้ชแ่ละเพืŕอความปลอดภยัในการใชง้าน
2.1 หา้มตัŖงตูแ้ชใ่กลแ้หลง่ความรอ้น การตัŖงตูแ้ชใ่กลเ้ตาไฟ หรอืถกูแสงแดดสอ่งถงึจะทาํใหตู้แ้ชท่าํงานอยา่งหนัก
2.2 ควรตัŖงตูแ้ชใ่นอากาศถา่ยเทไดส้ะดวก ไม่ควรตัŖงตูแ้ชใ่นทีŕอบัช ื Ŗน ตาํแหน่งทีŕต ัŖงตูแ้ชค่วรมรีะยะหา่งจากเพดานประมาณ

30 ซม.ดา้นขา้ง 3 ซม. ดา้นหลงัควรหา่งจากผนัง 10 ซม. เพืŕอความสะดวกในการปิดเปิดตูแ้ละระบายอากาศ
2.3 ระมดัระวงัอยา่ใหส้ายไฟชาํรดุ ในการตดิตัŖงตูแ้ชค่วรตรวจสอบสายไฟวา่ชาํรดุหรอืไม่ ซึŕงอาจมผีลมาจากการวางตวัตูท้บั

สายไฟ หรอืสายไฟถกูปาดขณะตดิตัŖงถา้พบวา่สายไฟเกดิชาํรดุ ตอ้งแจง้ใหช้า่งเปลีŕยนโดยดว่น
2.4 อยา่เสยีบปลัŗกตูแ้ชร่ว่มกบัเคร ืŕองใชไ้ฟฟ้าอืŕน ๆ ปลัŗกของตูแ้ชค่วรแยกออกจากเครืŕองใชไ้ฟฟ้าอืŕน ๆ และควรมอีุปกรณ์

ตดักระแสไฟฟ้าป้องกนัไฟฟ้าลดัวงจรไวด้ว้ย
2.5 เลอืกใชอุ้ณหภมูใิหเ้หมาะสมกบัการใชง้านเพืŕอประหยดัพลงังาน

คาํเตอืน
1. เมืŕอกระแสไฟฟ้าเกดิขดัขอ้ง เชน่ไฟตก หรอืไฟดบัใหร้บีถอดปลัŗกตูแ้ชท่นัที เมืŕอกระแสไฟฟ้าเป็นปกตแิลว้ จงึจะเสยีบปลัŗกตู ้

แช่ การเสยีบปลัŗกตูแ้ชอ่กีคร ัŖงหลงัจากทีŕถอดปลัŗกแลว้ ควรทิ Ŗงชว่งระยะเวลาใหห้่างอยา่ง นอ้ย 5 นาที
2. หา้มเก็บสารเคมแีละสารไวไฟ ไวใ้นตูแ้ชเ่ด็ดขาด เพราะสารเคมแีละสารไวไฟมีจดุวาบไฟตํŕา อาจทาํใหเ้กดิการ

ระเบดิได ้ นอกจากนีŖไม่ควรเก็บสารเคมีตา่งๆรวมกบัอาหาร เพราะจะทาํใหเ้กดิสารปนเปืŖอนในอาหารได ้
3. หา้มใชนํ้Ŗามนัหรอืยาฉีด เชด็ตูแ้ช่ การใชนํ้Ŗายาฉีดหรอืสารเคมอีืŕน ๆ ฉีดเชด็ตูแ้ชอ่าจทาํใหตู้แ้ช่ เกดิรอยดา่งได ้
4. อยา่แชข่วดเบยีร,์ ขวดนํŖาอดัลมลงในชอ่งแชแ่ข็ง เพราะความเย็นจะทาํใหนํ้Ŗาในขวดแข็งและขยายตวัจนทาํใหข้วดแตกได ้
5. หา้มใชม้ดีหรอืของมคีม งดัแซะนํŖาแข็งออกจากชอ่งแชแ่ข็งโดยเด็ดขาด เพราะจะทาํใหแ้ผงความเย็นชาํรดุได ้ หากเกดิ

ความเสยีหายดงักลา่ว ทางบรษิทัจะไม่รบัผดิชอบ เพราะเกดิจากผูใ้ชเ้อง
6. หา้มใชนํ้Ŗาราดภายในตูแ้ชโ่ดยเด็ดขาด เพราะจะทาํใหเ้กดิกระแสไฟฟ้าร ัŕวจากระบบไฟฟ้าได ้
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3. การทําความสะอาดตูแ้ช่

- กอ่นทาํความสะอาดตูแ้ชท่กุคร ัŖงควรดงึปลัŗกไฟฟ้าออกจากเตา้รบักอ่น เพืŕอป้องกนัไฟฟ้าดดู หรอือนัตรายจากใบพดัของตู ้
แชท่ีŕหมุนดว้ยความเรว็สงู

- อยา่ใชนํ้Ŗาราดโดยตรงลงบนตูแ้ช่ เพราะอาจจะทาํใหไ้ฟฟ้าลดัวงจรได ้

วธิกีารทาํความสะอาดตูแ้ชร่ะบบลมเป่า(No Frost) 
(ควรทําอยา่งนอ้ยเดอืนละ 1 คร ัŖง) 

3.1 กดปุ่ ม OFF เพืŕอปิดตูแ้ช่ และถอดปลัŗกไฟของตูแ้ชอ่อก
3.2 ใชผ้า้หรอืฟองนํŖาชบุนํŖาสบู่บดิพอหมาดๆ แลว้เชด็ตวัตู ้
3.3 ใชผ้า้ชบุนํŖาพอหมาด ๆ เชด็คราบสบู่จนหมด
3.4 ใชผ้า้แหง้เชด็ตูใ้หแ้หง้อกีคร ัŖง
3.5 เสยีบปลัŗกไฟของตูแ้ชแ่ละกดปุ่ ม ON เพืŕอเปิดตูแ้ช่

วธิกีารทาํความสะอาดหรอืละลายนํŖาแข็ง(Defrost) สําหรบัตูแ้ชร่ะบบนํŖาแข็งเกาะ(Copper-Line) 
(ควรทําอยา่งนอ้ยเดอืนละ 1 คร ัŖง) 

3.1 กดปุ่ ม OFF เพืŕอปิดตูแ้ช่ และถอดปลัŗกไฟของตูแ้ชอ่อก
3.2 รอนํŖาแข็งภายในตูล้ะลายจนหมด
3.3 นําผา้เชด็และซบันํŖาภายในตูใ้หแ้หง้สนิท
3.4 ใชผ้า้หรอืฟองนํŖาชบุนํŖาสบู่บดิพอหมาดๆ แลว้เชด็ตวัตู ้
3.5 ใชผ้า้ชบุนํŖาพอหมาด ๆ เชด็คราบสบู่จนหมด
3.6 ใชผ้า้แหง้เชด็ตูใ้หแ้หง้อกีคร ัŖง
3.7 เสยีบปลัŗกไฟของตูแ้ชแ่ละกดปุ่ ม ON เพืŕอเปิดตูแ้ช่

วิธีการทาํความสะอาดห้องเคร ืÉองและแผงระบายความร้อน (Condensing Unit)

(ควรทําทกุๆ 3-4 เดอืน) หากปลอ่ยใหม้ฝีุ่ นเกาะสะสมอยู่ภายในหอ้งเคร ืŕองและแผงระบายความรอ้น ประสทิธิ řภาพการระบายความ
รอ้นจะลดลง สง่ผลใหป้ระสทิธภิาพในการทาํงานของตูแ้ชล่ดลงตามไปดว้ย นอกจากนีŖความชื Ŗนทีŕจบัตวักบัฝุ่ นอาจทาํใหก้ระแสไฟฟ้า
ร ัŕวลงพื Ŗนได ้ การทาํความสะอาดหอ้งเครืÉองและแผงระบายความรอ้น (Condensing Unit) ควรปรกึษาตวัแทนจาํหน่ายหรอืช่าง

ผูชํ้านาญ

3.1 กดปุ่ ม OFF เพืŕอปิดตูแ้ช่ และถอดปลัŗกไฟของตูแ้ชอ่อก
รอจนกระท ัŕงห้องเคร ืÉองและแผงระบายความร้อน (Condensing Unit) เยน็ตวัลง

3.2 ใชแ้ปรงทาํความสะอาดหรอืใชเ้ครืŕองเปาลมเป่าฝุ่นและคราบสกปรกออก

- หอ้งเคร ืŕองและแผงระบายความรอ้น (Condensing Unit) จะรอ้นจดัในขณะทีŕตูแ้ชก่าํลงัทาํงาน ควรหยดุการทาํงานและ
ปลอ่ยใหเ้ย็นสนิทกอ่นทีŕจะสมัผสั

- ใบพดัลมในหอ้งเครืŕองหมุนดว้ยความเรว็สงู อาจทาํใหเ้กดิอนัตรายได ้ ควรหยดุการทาํงานของเคร ืŕองกอ่นทีŕจะสมัผสั
- การทาํความสะอาดควรใชผ้า้แหง้เชด็เทา่นัŖน ไม่ควรทาํใชห้อ้งเครืŕองเปียกชื Ŗน เพราะอาจทาํใหเ้กดิกระแสไฟฟ้าร ัŕวได ้

การตรวจสอบภายหลงัการทาํความสะอาด
(ควรทําทกุคร ัŖง) หลงัจากทาํความสะอาดควรตรวจสอบสิŕงตา่งๆ ดงันีŖเพืŕอความปลอดภยั

3.1 ปลัŗกไฟฟ้าเสยีบเขา้กบัเตา้รบัแลว้หรอืไม่? และควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ปล ัŗกไฟฟ้าไม่รอ้นผดิปกติ
3.2 ตรวจดรูอยแตกและความเสยีหายของสายไฟฟ้า หากพบความผดิปกตแิมเ้พยีงเล็กนอ้ยใหต้ดิตอ่ชา่งหรอื

ผูแ้ทนจาํหน่ายทนัที
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4. ปัญหาและการตรวจสอบเบื Ŗองตน้

เมืŕอตูแ้ชเ่กดิขดัขอ้งควรตรวจสภาพความเรยีบรอ้ยดว้ยตนเองกอ่นจะเรยีกชา่งมาบรกิาร ดงันีŖ

ตูแ้ชไ่ม่ทาํงาน
- ตรวจดวูา่มไีฟทีŕเตา้เสยีบหรอืไม่
- เสยีบปลัŗกแน่นหรอืไม่
- ฟิวสห์รอืเบรคเกอรต์ดัตอนหรอืไม่

ตูแ้ชไ่ม่ค่อยเยน็
- ตรวจดวูา่ปรบัอุณหภมูภิายในตูอ้ยูใ่นตาํแหน่งตํŕาไปหรอืไม่
- ใสข่องรอ้น ๆ ไวใ้นตูแ้ชห่รอืไม่
- ใสข่องมากเกนิไปหรอืไม่
- ขอบประตมูชีอ่งวา่งทาํใหค้วามเย็นออกหรอืไม่

ในตูแ้ชเ่กดิหยดนํŖาเกาะ
- ทอ่นํŖาทิ Ŗงตนัหรอืไม่
- ใสข่องทีŕมคีวามรอ้นมากหรอืมไีอนํŖามากในตูแ้ชห่รอืไม่

ตูแ้ชม่เีสยีงดงัผดิปกติ
- พื Ŗนทีŕทีŕต ัŖงตูแ้ชแ่ข็งแรงเพยีงพอหรอืไม่
- ตัŖงตูแ้ชไ่ดร้ะดบัหรอืไม่
- ตดิตัŖงตูแ้ชช่ดิกาํแพงเกนิไปหรอืไม่

การเกบ็ตูแ้ชช่ ัŕวคราว ในกรณีทีŕไม่ไดใ้ชง้าน
- วางแผน่ไมห้รอืวสัดอุืŕน คัŕนไวร้ะหวา่งประตแูละตวัตูแ้ชเ่พืŕอป้องกนัไมใ้หป้ระตตููแ้ชปิ่ดสนิท
- ตอ้งไม่เก็บตูแ้ชไ่วใ้นบรเิวณทีŕเด็กสามารถเขา้ไปเลน่ได ้ เพราะเด็กอาจจะเขา้ไปเลน่อยูภ่ายในตูเ้ย็นจนไม่สามารถออกมาได ้

อาจทาํใหเ้กดิอนัตรายแกช่วีติได ้

5. การเลอืกสถานทีŕตดิตัŖงตูแ้ช่

✔ตูแ้ชท่กุประเภทควรใชภ้ายในอาคารเทา่นัŖน

✔ตดิตัŖงตูแ้ชไ่วใ้นบรเิวณทีŕอากาศถา่ยเทไดส้ะดวก
บรเิวณทีŕอากาศถา่ยเทจะทําใหก้ารทํางานของตูแ้ชม่ปีระสทิธิ řภาพดขีึ Ŗนและการระบายความรอ้นของแผงระบายความรอ้นทาํได ้
สะดวกยิŕงขึ Ŗน

✔ตดิตัŖงตูแ้ชไ่วใ้นบรเิวณทีŕมคีวามชื Ŗนตํŕา
ควรหลกีเลีŕยงการวางตูเ้ย็นไวใ้นบรเิวณทีŕฝนสาดหรอืใกลก้บัอา่งลา้งมอื กอ๊กนํŖา หรอืทีŕช ื Ŗนแฉะอืŕนๆ เพราะอาจทําใหเ้กดิไฟฟ้าร ัŕว
หรอืเกดิสนิมทีŕตวัตูแ้ชไ่ด ้

✔ควรหลกีเลีŕยงการวางตูไ้กลก้บัแหลง่ความรอ้น
ประสทิธภิาพการคําความเย็นของตูแ้ชจ่ะลดลงหากต ัŖงอยู่ใกลแ้หล่งความรอ้นและเตาไฟ รวมทัŖงอย่าใหแ้สงแดดส่องถกูตูแ้ช่
โดยตรง

✔ควรตัŖงตูแ้ชใ่นบรเิวณทีŕมคีวามมัŕนคงแข็งแรง
หากตัŖงตูแ้ชไ่วบ้รเิวณทีŕไม่แข็งแรง ตูแ้ชอ่าจสัŕนและเกดิเสยีงรบกวนได ้

✔ควรตัŖงตูแ้ชโ่ดยเวน้ระยะหา่งจากสิŕงรอบขา้งอยา่งเหมาะสม
ควรตัŖงตูแ้ชใ่นทีŕซ ึŕงอากาศถา่ยเทไดส้ะดวก ไม่ควรตัŖงตูแ้ชใ่นทีŕอบัช ื Ŗน ตําแหน่งทีŕต ัŖงตูแ้ชค่วรมรีะยะห่างดา้นบนประมาณ 30 ซม.
ดา้นขา้ง 3 ซม. ดา้นหลงัควรห่างจากผนัง 10 ซม. เพืŕอสะดวกในการปิดเปิดตู ้ และระบายอากาศไดด้ี

✔หลกีเลีŕยงการตัŖงตูแ้ชไ่วใ้นบรเิวณทีŕเสีŕยงตอ่การเกดิสนิม
บรเิวณทีŕเสีŕยงต่อการเกดิสนิม เชน่ ฤดูฝนบรเิวณทีŕละอองฝนสาดถงึ, เขตอตุสาหกรรมบรเิวณใกลแ้หล่งสารเคม,ี พื Ŗนทีŕใกลช้ายฝัŕงทะเล,
ตลาดสดทีŕมคีวามชื Ŗนสูง เป็นตน้

คู่มอืการใชตู้แ้ช ่ขอ้มูลเบืŕองตน้และวธิกีารดูและรกัษา   3


